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Regelverk for fardtjanst i Blekinge

1. Bakgrund

Region Blekinge ir regional kollektivtrafikmyndighet i Blekinge lin. Handldggning och beslut i
fardtjanstirenden dr delegerad till tjainstemin pa Region Blekinge. Firdtjanst ar en del av
trafikformen Serviceresor. Dir ingar dven sjukresor och nartrafik.

Fardtjanst beviljas den som pa grund av funktionshinder inte kan forflytta sig pa egen hand eller dka
med de allmidnna kommunikationerna.

Mojligheten for funktionshindrade personer att resa i den allmanna kollektivtrafiken dr beroende av 1
vilken omfattning denna ar tillginglighetsanpassad och i vilken utstrickning hjilp och service finns
tillganglig. Ratten till fardtjanst provas mot den faktiska tillginglicheten som ar formulerad i
Trafikforsorjningsprogrammet och preciserad i den av Trafikndimnden beslutade Riktlinjer f6r
bemétande av personer med funktionsnedsattning’.

Provning av ritt till fardtjanst gors enligt Lag (1997:736) om Fardtjanst. Detta regelverk innehaller av
Trafiknamnden preciserade och utdkande regler som giller i Blekinge.

Detaljerade rutiner for tillstandsgivning och resor finns i Bedémningskriteriet f6r fardtjansten i
Blekinge, 1 regler for tillstandslingd och fortur samt i Tillimpningsanvisningar for fardtjansten i
Blekinge. Samtliga dessa revideras pd tjinstemannaniva.

Tillstand till fardtjanst kan efter ansékan och beslut av handliggare beviljas enligt férenklad rutin 1
de fall s6kanden har fyllt 70 ar och dir funktionsnedsattning och 6vriga omstindigheter inte
motiverar en férdjupad utredning.

En férenklad rutin giller dven forlingning av fardtjansttillstind f6r person som fyllt 85 ar om inte
sarskilda omstindigheter foreligger.

2. Bedomning av ratt till fardtjanst

For att beviljas tillstand till firdtjdnst ska den s6kande

 vara folkbokford i Blekinge

* ha ett funktionshinder med beriknad varaktighet pa minst tre manader

* ha visentliga svarigheter att forflytta sig pd egen hand pa grund av funktionshinder och/eller ha
visentliga svarigheter att resa med allmidnna kommunikationsmedel

Fardtjanst for barn

Barn som inte fyllt 7 ar:
Kan beviljas fardtjanst om de pa grund av funktionsnedsittning inte kan resa med allmidnna
kommunikationer ens tillsammans med en vuxen. Vid firdtjinstresa ska en ledsagare folja med.
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Barn som fyllt 7 men inte 12 ar:

Kan beviljas fardtjanst utan krav att ledsagare foljer med vid resor inom tva intilliggande zoner. For
lingre resor giller att ledsagare ska folja med barnet.

For barn som har fyllt 12 ar:

Ritten till fardtjinst bedoms efter hur de klarar att resa sjilva med allminna kommunikationer inom
hela fardtjanstomradet. Detta jamfort med vad ett barn 1 samma alder normalt kan antas klara pa
egen hand.

Allman kollektivtrafik

Att beviljas firdtjanst innebdr inget hinder att aka med den allmédnna kollektivtrafiken. I
Blekingetrafikens buss- och tagtrafik dker fardtjanstresenar till ligre taxa inom Blekinge.
Fardtjanstresendr far ta med sig en person som hjilp i buss- och tagtrafiken utan kostnad. Detta
giller oavsett om reseniren betalar med rabattkort, mobilbiljett eller har periodkort.

3. Handlaggning

Ansokan om fardtjansttillstand

Ansokan om fardtjanst lamnas till Region Blekinge. Ans6kan bor vara skriftlig och pa sirskild
blankett som ska undertecknas av s6kanden eller dennes foretradare.

Handliggare gor en helhetsbedomning av s6kandens funktionshinder. Vid utredningen kan
handliggaren som st6d f6r sin bedémning begira att behovet av fardtjanst ska styrkas med till
exempel medicinskt utlitande och/eller ta kontakt med andra myndigheter.

Den som soker fardtjdnsttillstind kan erbjudas ett personligt mote med handlaggare. Sokanden har
da ritt att vid behov fa en kostnadsfri resa med fardtjanstens fordon for att komma till och fran
motet.

Beslut om fardtjanst

Beslut kan bli bifall, delavslag eller avslag. Det framgir i beslutet vilka eventuella féreskrifter och
villkor som giller och hur linge tillstandet galler.

Fornya tillstand

Den som vill fornya sitt tillstand nir detta dr pa vig att ga ut maste géra en ny ansokan. Det dr den
sokandes ansvar att bevaka nir tillstandet gar ut och anséka om ett nytt tillstind.

Overklagande av beslut

Vid avslag pa hela eller delar av ansékan kan s6kanden 6verklaga beslutet hos Férvaltningsdomstol.
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Aterkallande av tillstand

Tillstandet kan aterkallas om forutsittningarna for ett tillstand inte lingre finns eller om den
fardtjanstberittigade gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade 6vertridelser. Tillstand,
foreskrifter och villkor kan dndras om férhallanden dndras.

4. Tillstand
Fardtjanstkort

Den som beviljas fardtjanst far ett personligt fardtjanstkort. Kortet ska tas med vid resa och kunna
visas upp om foraren begir det. Chaufféren kan dven undantagsvis begira fotolegitimation.
Fardtjanstkortet ar kostnadsfritt.

Giltighetstid

Fardtjansttillstand beviljas for viss tid eller tillsvidare.

Individuell anpassning

Fardtjansten ska sa langt mojligt anpassas till varje persons behov. Det finns tva legitimeringsnivaer
for fardtinsttillstindet:

Fardtjanst med allman service

Med allmin service avses den hjilp som alla firdtjanstresenirer alltid har ritt att fa av chaufféren.

Fardtjanst med utokad service

Den som har behov av hjilp utéver vad som omfattas av allmin service kan bli beviljad utékad
service. Ut6kad service beviljas f6r samma tid som fardtjansttillstandet eller for tillfilliga behov.
Eventuell utokad service framgar av beslutet.

Foljande former av tilliggsservice finns: For utforlig beskrivning se Tillimpningsanvisningar.
e Chaufforsservice
e Trapptransport
e Begrinsad omvigstid
e Annan sarskilt anpassad tilliggsservice
e Ligegande transport

Ledsagare

Den som har behov av personlig omvardnad under firden i fordonet kan beviljas ritt till ledsagare
vid resa med fardtjanstens fordon. Behovet av ledsagare ska vara knutet till sjilva resan, det vill siga
tiden 1 fordonet, inte behov vid resmalet. Ledsagare beviljas 1 sdrskilt beslut.
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Ledsagare beviljas utan provning person med grav synskada (kategori 3 eller hégre enligt WHO:s
klassificering) och for person som bor i dldreomsorgens sirskilda boenden.

Undantag fran samplanering (ensamakning)

Den som av medicinska skil maste resa utan samplanering med andra resendrer beviljas
ensamakning.

Sarskild placering i fordonet (extra benutrymme, framsate)

Den som av medicinska skil behover sarskild plats i fordonet beviljas detta.

Fardtjanst med villkor

Firdtjansttillstaind kan férenas med villkor som pa olika sitt begrinsar resendrens ritt att resa med
Serviceresors fordon. Eventuella villkor framgar av beslutet.

Foljande former av villkor finns

A. Tillstand att resa endast vintertid (1 november — 30 april).

B. Tillstind att resa endast om ledsagare medfoljer.

C. Annat sarskilt anpassat villkor.

5. Fardtjanstresor

Omfattning

Resor kan goras 1 hela Blekinge samt hogst 50 km fran bostaden (folkbokféringsadressen) in 1 ett
grannlin. Det finns inga begrisningar hur ofta reseniren far resa om inget annat framgar av beslutet.
Uppehall under resan medges inte.

For person som forvirvsarbetar eller studerar vid universitet, hdgskola eller folkhogskola kan dven
lingre resor beviljas efter individuell bedémning.

Firdtjanst far inte anvindas for sjukresor.

Bestallning av resa

Resor bestills hos Blekingetrafikens kundtjanst. Resor som ska ske utanfér bestillningscentralens
oppettider maste forbestillas nir bestillningscentralen dr 6ppen. Den 6nskade restiden kan normalt
komma att forskjutas plus/minus en timme.

Bomkorning - resa som inte avbokas

Resor som inte avbokas senast en timme fore avresetid debiteras som bomkérning med 100 SEK,
plus en faktureringsavgift pa 50 SEK.
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Resornas genomforande

Resorna samordnas 1 normalfallet med andra resenirer. Reseniren far rakna med avvikelser vad
giller resvig och restider.

Tider det gar att resa med fardtjanst:

Dag Restid
Helgfri mandag — torsdag 05.00 — 24.00
Helgfri fredag 05.00 — 02.00
Helgfri 16rdag (samt jul-, nyars- och midsommarafton) 05.00 — 02.00
Son- och helgdag 05.00 — 24.00
Medresenar

Utover eventuell ledsagare kan resendren ta med sig en medresenir. Fler medresendrer far tas med 1
man av plats 1 det bokade fordonet men betalar en hogre egenavgift. Medresenir maste stiga pa och
av pa samma plats som fardtjinstresendren.

Vasentliga resor utanfor lanet

Enligt forarbetena till lag om fardtjdnst betraktas resor till forvirvsarbete och studier som visentliga.
Visentliga resor utanfor linet kan genomfoéras om arbetsplatsen/studieorten ligger inom 50
kilometer fran bostaden.

I de fall arbetsplatsen/studieorten ligger utanfor grinsen 50 kilometer frin bostaden kan resor
beviljas efter en individuell prévning. Resor kan beviljas antingen dagligen eller med ett visst antal
resor/vecka/manad beroende pa avstind och andra omstindigheter. Firdtjansthandliggare
kontaktas i dessa fall for individuell bedomning och beslut.

Samordning med allminna kommunikationer ska géras om moijligt. Priset for resan ska motsvara
kostnad for resa med allmidnna kommunikationer. Anslutningsresa till allmdnna kommunikationer
kan efter individuell prévning beviljas.

Ersattning vid forsening for Serviceresor

For resor med fardtjanst garanteras att den Overenskomna tiden for resans framkomst hélls med en
felmarginal pa upp till 10 minuter. Direfter aterbetalas egenavgiften. Undantaget dr resor dir det inte
finns nagon avtalad tid da reseniren skulle varit framme.

6. Avgift
Varje kommun ir indelad i en titortszon och en landsbygdszon. For varje zon som ingar i resan
betalas en avgift. Priset fOr resan beriknas efter hur manga zoner som passeras vid en normal

direktresa. Antalet zoner dr som mest tva vid en resa inom en kommun respektive fyra vid en resa
mellan tva grannkommuner. Oavsett hur lang resan ar betalar reseniren for hogst sex zoner.
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Vid resa utanfor linet anvinds en zonindelning som motsvarar den som anvinds inom Blekinge, det
vill sdga tva zoner 1 varje kommun.

Avgiften for resan betalas som huvudalternativ mot méanadsfaktura.
Mojligheten att betala med Swish eller med kontanter finns dock kvar. Kund maste dia meddela detta
1 samband med bokning av resan. Rev 2 2020-06-01

Avgifter for resor enligt gillande taxa for fiardtjanstresenir, ledsagare och medresenir:

Firdtjinstreseniten dr barn/ungdom till och med 19 ér

Reseniren Ungdomspris
Ledsagare Kostnadsfritt
Medresenir (0-19 ar) Ungdomspris
Medresenir (20 ar -) Vuxenpris

Fardtjanstreseniren dr vuxen 20 4r -

Reseniren Vuxenpris
Ledsagare Kostnadsfritt
Medresenir (0-6 ar)* Kostnadsfritt
Medresenir (7-19 ar) Ungdomspris
Medresenar (20 ar -) Vuxenpris

*Till den dag barnet fyller 7 4r. Max 2 barn/resendr. Giller endast egna barn.

7. Ovriga bestammelser

Tillfallig vistelse/boende i annan kommun

Den som tillfalligt vistas eller bor utanfor Blekinge far gora maximalt 24 enkelresor per kalenderar i
annan kommun. Extra resor kan beviljas om sirskilda skil foreligger. Reseniren ska kontakta Region
Blekinge minst 10 dagar fére avresedag for att bestalla biljetter. Egenavgiften for resor i annan
kommun dr 25 procent av taxameterpriset. Maximalt ett (1) resesallskap far medfélja vid resa i annan
kommun (RIAK-resa).
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